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CHCEME PRACOVAT 
S DOBROVOLNÍKY
v Jihočeském kraji
Dobrovolníci mohou organizaci přinést čas, zkušenosti, nové 
nápady i lepší propojení s místní komunitou. Aby ale 
spolupráce fungovala, musí být dobře připravená. Potřebuje 
jasnou činnost, srozumitelná pravidla a člověka, na kterého 
se může obrátit.

Začít můžete i s jedním dobrovolníkem a jednou dobře 
připravenou činností.

Jak začít?
1 Popište konkrétní činnost

Nezačínejte větou „potřebujeme dobrovolníka“. 
Ujasněte si, co bude dělat, komu jeho činnost 
pomůže, kde bude probíhat a kolik času přibližně 
zabere.

2 Určete odpovědnou osobu
Dobrovolník musí vědět, na koho se může obrátit. 
Kontaktní osoba ho přijme, představí mu organizaci, 
vysvětlí pravidla a průběžně s ním řeší spolupráci.

3 Posuďte rizika
Promyslete, zda bude pracovat s dětmi, zranitelnými 
lidmi, osobními údaji, penězi, technikou nebo bez 
přímého dohledu. Podle toho nastavte výběr, 
zaškolení a kontrolu.

4 Nastavte spolupráci
Ujasněte si pravidla, rozsah činnosti, pojištění, 
případnou smlouvu, mlčenlivost, evidenci i způsob 
ukončení spolupráce. Poté můžete dobrovolníka 
přijmout.

Než dobrovolníka oslovíte, ujasněte si, proč ho potřebujete 
a jakou konkrétní činnost mu můžete nabídnout. Promyslete, 
kdo se mu bude věnovat, jaké zkušenosti nebo předpoklady 
má mít a co ho naopak naučíte. Důležité je také posoudit 
možná rizika, připravit potřebné pomůcky a stanovit, jak 
často a v jakém rozsahu bude spolupráce probíhat.

CO SI PROMYSLET PŘEDEM

Více informací na rdcjk.cz

i
Dobrovolník není 

zaměstnanec zdarma
Dobrovolnictví nemá nahrazovat 
běžné pracovní místo ani sloužit 
k obcházení pracovněprávních 
vztahů. Dobrovolník vykonává 

předem domluvenou činnost bez 
nároku na mzdu.

i
Akreditace není 

vždy nutná
Ne každá práce s dobrovolníky 
musí probíhat v akreditovaném 
programu. Podmínky závisí na 

druhu činnosti, cílové skupině a 
způsobu zapojení dobrovolníků.

i
Jasná pravidla 

chrání obě strany
Dobrovolník musí vědět, co má 
dělat, co dělat nesmí a na koho 
se obrátit. Srozumitelná dohoda 

pomáhá předcházet 
nedorozuměním i zbytečným 

rizikům.

i
Bezpečnost je 

důležitější než výkon
Dobrovolníka nepověřujte 

činností, na kterou není 
připravený nebo která není 

dostatečně zajištěná. Potřebuje 
přiměřené zaškolení, pomůcky a 

podporu.

Od dobrovolníka můžete očekávat, že 
bude dodržovat domluvená pravidla, 

chodit včas a v případě potřeby se 
omluví. Měl by chránit soukromí lidí, 
respektovat hranice své role a včas 

oznámit problém nebo nebezpečnou 
situaci.

Organizace by měla dobrovolníkovi 
zajistit jasně popsanou činnost, potřebné 

zaškolení a konkrétní kontaktní osobu. 
Důležitá je pravidelná komunikace, 

zpětná vazba, respektování domluveného 
rozsahu spolupráce a poděkování za jeho 

čas.
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